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Curso Online
Gestion del e-Commerce y
Marketing Digital

El curso de Gestion del e-Commerce y Marketing Digital se desarrolla como taller con la finalidad de introducir y dar a conocer los actuales modelos de
negocios, influenciados por la innovacién y la tecnologia. Es una actividad que ofrece al estudiante una vision general y particular del enfoque de
comercializacion digital, que le permitira aplicar integralmente las técnicas de marketing digital en los nuevos negocios.

A partir de este curso, el estudiante serd capaz de conocer estrategias para el disefio e implementacion del Comercio Electréonico como un medio para la
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expansion de pequenas y medianas empresas y desarrollo de estrategias de marketing. Al final del curso el estudiante contara con un proyecto donde haya

elaborado el plan de Marketing Digital para una empresa propia (en caso de poseer) y una primera campafia digital.



RESULTADOSD EAPRENDIZAJE

Al finalizar el curso contaras con las nociones para generar

un negocio digital, emprendimiento o consultoria de
marketing en base a elementos tedricos de e-commerce
enfocado en un area econdmica relevante a nivel nacional

y mundial.

DOCENTE

Jaime Valenzuela Falindez, Ingeniero Comercial con MBA
en Negocios Internacionales, cuenta con mas de 15 ainos
de experiencia en Marketing Digital y e-Commerce.
Actualmente es Gestor del Area e-Commerce en Coca-
Cola Embonor Planta Talca, liderando estrategias digitales
y operaciones comerciales. Paralelamente, ejerce
docencia universitaria en Marketing Estratégico,
Investigacion de Mercados y Gestion Comercial en
instituciones destacadas como la Universidad Santo
Tomds vy AIEP. Ha dirigido exitosamente equipos
multidisciplinarios y proyectos de transformacion digital,
demostrando gran capacidad estratégica en la
optimizacion tecnolégica de procesos comerciales
digitales, destacando su profundo dominio en plataformas

electrdnicas y estrategias digitales.
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Curso
Gestion del e-Commerce y Marketing Digital

CONTENIDOS

e-Commerce

* Introduccion al e-Commerce

e Modelos de negocios en e-Commerce: (B2C,B2B,C2C,etc.)

 Planificacidn y estrategia: Definicidon de objetivos y métricas clave de
Rendimiento (KPIs) para medir el éxito

» Disefio y usabilidad (Conceptos bdsicos) Principios de disefio y
usabilidad para una experiencia de usuario éptima

e Logistica: Fullfilment / Ultima milla

Marketing Digital

Marketing Digital
Conversién y Funnel del comprador

Andlisis practicos en base a datos reales / tendencias del mercado
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Curso

Gestion del e-Commerce y Marketing Digital

PRECIO
PRECIO BASE: $100.000 CLP
DESCUENTOS:

e PUBLICO GENERAL: 10% DE DESCUENTO
($90.000 CLP)

e ESTUDIANTES UCM: 25% DE DESCUENTO
($75.000 CLP)

e ESTUDIANTES INGENIERIA UCM Y
TRABAJADORES DE CENTROS DE
PRACTICAS DE INGENIERIA UCM: 40% DE
DESCUENTO ($60.000 CLP)

CONTACTO E INSCRIPCIONES

dmendoza@ucm.cl

Datos requeridos:

* Nombre Completo
*RUT

- Teléfono de contacto
« Correo electronico

« Fotocopia de la Cédula por ambas
caras

MODALIDAD

12 HORAS REMOTAS

« MIERCOLES 16 DE JULIO / 19 A 22HRS
« VIERNES 18 DE JULIO / 19 A 22HRS

« MIERCOLES 30 DE JULIO / 19 A 22HRS
* VIERNES 1 DE AGOSTO / 19 A 22HRS
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